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* Исследование поддержано грантом РГНФ № 14-06-00677 «Темпоральные характеристики профессиональ-
ной карьеры»

Введение. Базовым понятием теории системо-
генеза является понятие психологической системы 
деятельности, которая выступает как структур-
но-иерархическое объединение различающихся 
по масштабу «единиц», которые в рамках сво-
его иерархического уровня то же выступают как 
системные образования. Среди таких образований 
выделяют пять уровней – элементарный, компо-
нентный, субсистемный, системный и метасистем-
ный [1–4]. В последние годы внимание ученых все 
чаще обращается на изучение и описание четвер-
того и пятого уровней функционирования системы 
деятельности, которая рассматривается в раз-
ных подходах – комплексном, организационном, 
ресурсном, экологическом и др. [5–11]. 
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Рассматриваются темпоральные характеристики профессиональной карьеры, значимость разных условий как 
«факторов успешности» деятельности. Испытуемыми выступают государственные служащие. На основании данных, 
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6 факторов, раскрывающих субъективные условия успешности деятельности. Обсуждаются связи социально-демогра-
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 Но при любых научных подходах при решении 
задач в рамках разных научных школ остается акту-
альным последовательное рассмотрение темы вза-
имосвязанности профессионального становления 
субъекта [5; 6; 12; 13], профессиональной карьеры 
[1; 2; 5; 8; 13], профессиональной успешности [5; 
10; 11; 12; 14] и их обусловленности факторами 
социальной среды и индивидуальными особен-
ностями субъекта. «Связующими нитями» здесь 
могут выступать темпоральные характеристики 
профессиональной деятельности субъекта [11–13].

 Объект, предмет, задачи, методы исследова-
ния. Задачи: 1) изучение детерминант темпораль-
ных характеристик профессиональной карьеры; 
2) изучение факторов успешности профессио-
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нальной деятельности субъектов. Предмет иссле-
дования – факторы успешности профессиональ-
ной деятельности государственных служащих.

Методы: Анкетирование успешно работаю-
щих сотрудников органов государственной службы 
(не менее 1 года) в возрасте 30–60 лет; статистиче-
ский анализ эмпирических данных. Использова-
лась исследовательская методика «Факторы успеш-
ности профессиональной деятельности» [8; 12].

 База исследования. Выборки профессиона-
лов (субъектов, работающих в органах государ-
ственной службы): 1) государственные служащие                
(26 чел.); 2) государственные служащие (52 чел.); 
всего в двух программах обследованы 78 чел.

Результаты исследования. На 1-м этапе НИР 
на основании анализа и обобщения литературного 
материала [8; 12] нами были выделены 21 пара-
метр, так или иначе отражающий профессиональ-
ную деятельность государственных служащих 
и в определенных отношениях выступающих 
«факторами успешности» субъектов. К их числу 
можно относить следующие: 1) результатив-
ность (количество) работы; 2) результативность 
(качество) работы; 3) стабильность деятельно-
сти («надежность»); 4) трудовую дисциплину; 
5) карьеру (как служебное продвижение); 6) про-
фессионализм; 7) «экологичность»; 8) эффек-
тивность взаимодействия с коллегами; 9) эффек-
тивность взаимодействия с руководством; 
10) эффективность взаимодействия с клиентами; 
11) результаты аттестации; 12) соответствие пове-
дения корпоративной культуре; 13) соответствие 
нормам поведения в социуме; 14) удовлетворен-

ность человека своим трудом; 15) удовлетво-
ренность психологическим климатом; 16) удов-
летворенность взаимодействиями с коллегами; 
17) удовлетворенность взаимодействиями с руко-
водителями; 18) психофизиологические затраты 
(«цена» труда); 19) оплату труда; 20) удовлетво-
ренность оплатой труда;  21) статус в обществе.

На 2-м этапе НИР собранный перечень «фак-
торов успешности» был предложен для оценки 
экспертам – 26 сотрудникам органов государствен-
ной службы (работающим не менее 5 лет). Экс-
перты должны были оценить каждый «фактор» 
по отдельности в шкале интервалов (0 – мини-
мальная значимость, 10 – предельная значимость 
фактора). По всем «факторам успешности» имели 
место широкие вариации суждений (от 0–1 балла 
до 8–10), средние составляли от 5 до 7 баллов 
при значительных стандартных отклонениях 
(от 2,0 до 3,0). Следовательно, все ранее выделен-
ные «факторы» действительно связаны с успеш-
ностью и могут рассматриваться как влияющие 
на успешность деятельности государственных слу-
жащих.

На 3-м этапе НИР анкета «Факторы успешно-
сти профессиональной деятельности» была пред-
ложена 52 государственным служащим в возрасте 
от 30 до 60 лет (работающим не менее 1 года 
в государственных органах). Полученные резуль-
таты подвергались корреляционному и фактор-
ному анализу. При проведении факторного ана-
лиза (ФА, метод Varimax) были выделены шесть 
факторов, хорошо интерпретируемых, объясняю-
щих 64 % дисперсии (табл. 1)

Таблица 1
Результаты факторного анализа данных выборок государственных служащих

Анализируемые переменные 
Факторы

1 2 3 4 5 6
Пол -0,45  0,33    
Возраст   0,90    
Рабочий стаж   0,92    
Стаж в должности      -0,75
Семейный стаж   0,84    
Дети   0,62    
Должность -0,35  0,53    
Результативность (количество) работы 0,61   0,30   
Результативность (качество) работы 0,77 0,30   0,30  
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Первый фактор – «Профессионализм субъ-
ектов деятельности». В него с высокими фак-
торными весами вошли такие переменные, как 
результативность (качество) работы (0,77), ста-
бильность («надежность») специалиста (0,71), 
профессионализм в узком смысле слова (0,70).

Примечательно, что в первый фактор не вошли 
такие значимые переменные, как основные соци-
ально-демографические характеристика, карьера, 
социальный статус работы, психологический кли-
мат, оплата труда и т. п. В данный фактор с отри-
цательным знаком входит должностная позиция 
(-0,35).Известно, что «феномен профессиона-
лизма» госслужащих наиболее актуален преимуще-
ственно для лиц, занимающих низовые служебные 
позиции в органах госслужбы. Можно предпола-
гать, что по мере служебного продвижения субъ-
ектов его роль иссякает. При этом фактор более 
присущ женщинам (-0,45), а не мужчинам. Жен-
щины чаще более ответственны и исполнительны. 
Они предпочитают не руководящую, а подчинен-

ную роль, но при этом для них большое значение 
имеет, удовлетворены ли их базовые мотивы. Часто 
таким сотрудникам выплачивают разовые премии. 
Для таких лиц важно признание со стороны руко-
водства, возможность профессионального совер-
шенствования, также сильное мотивирующее зна-
чение имеет престиж организации.

Второй фактор – «Удовлетворенность психоло-
гическим климатом». Его определяют такие пере-
менные, как удовлетворенность психологическим 
климатом (0,80), удовлетворенность отношени-
ями с коллегами (0,76) и руководителями (0,68), 
эффективность взаимодействия с коллегами (0,61). 
Так как человек неотделим от общества, то и труд 
его всегда сопряжен с межличностными контак-
тами. Существенное влияние на взаимодействие 
с коллегами по работе, так же как и на результа-
тивность деятельности, оказывают развивающи-
еся в процессе труда функциональные состоя-
ния, отраженные в разных видах удовлетворен-
ности.

Анализируемые переменные 
Факторы

1 2 3 4 5 6
Стабильность деятельности («надежность») 0,71      
Трудовая дисциплина 0,64 0,39  0,34   
Карьера (как служебное продвижение)  0,48  0,30  0,44
Профессионализм 0,70    0,37  
«Экологичность» 0,59   0,30 0,39  
Эффективность взаимодействия с коллегами 0,47 0,61     
Эффективность взаимодействия с руководством 0,36 0,47 -0,38    
Эффективность взаимодействия с клиентами 0,55 0,35    0,37
Результаты аттестации и профессиональных тестов    0,84   
Соответствие поведения корпоративной культуре 0,37   0,62   
Соответствие нормам поведения в социуме 0,41 0,38  0,46   
Удовлетворенность человека своим трудом  0,52   0,46 0,32
Удовлетворенность психологическим климатом  0,80     
Удовлетворенность взаимодействиями с коллегами 0,40 0,76     
Удовлетворенность взаимодействиями с руководителями 0,36 0,70     
Психофизиологические затраты («цена» труда) 0,58 0,32     
Оплата труда  0,30   0,86  
Удовлетворенность оплатой труда     0,85  
Статус в обществе  0,75   0,34 0,37

Примечание: в таблице представлены коэффициенты не ниже величины [0,30].

Окончание таблицы 1
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Третий фактор был назван в соответствии с его 
образующими переменными «Пассивный долж-
ностной рост». Здесь доминируют стаж работы 
(0,92), возраст (0,90), стаж в должности (-0,72). 
Симптомокомплекс присущ в основном мужчи-
нам (0,35). Примечательно, что такое сравнительно 
спокойное должностное продвижение обеспечи-
вается, вероятно, рядом условий – благоприятной 
социальной и психологической нишей человека 
как личности в социальной группе, типичными 
способностями, избранными социальными ролями, 
непритязательностью и другими личностными 
и «командными» особенностями.

Четвертый фактор – «Формальные критерии 
успешности» – определяют переменные, не входя-
щие в другие факторы: результаты аттестации (0,84) 
и незначительные нагрузки реальных условий дея-
тельности – результативность (0,30), дисциплина 
(0,34), экологичность (0,30), социальный статус 
(0,34). Содержательно этот симптомокоплекс отра-
жает либо своеобразную идеализацию труда, либо 
гипертрофированную роль наименее действенных 
мотиваторов в современных условиях.

Пятый фактор – «Оплата труда и удовлетворен-
ность оплатой» –  определяют сугубо прагматич-
ные моменты: оплата труда (0,86) и удовлетоврен-
ность работой (0,85) при очень низких нагрузках 
других переменных – результатах труда (0,30), 
социальном статусе (0,37). Вероятно, пятый фак-
тор отражает доминирование прагматических 
установок у части субъектов.

Шестой фактор – «Непритязательность и испол-
нительность» – отражает позицию части служа-
щих, занимающих самые низкие должности (-0,75) 
и сохраняющих при этом какие-то слабые надежды 
на свое карьерное продвижение (0,45), позицию 
лиц, процессуально ориентированных на удовлет-
воренность своим трудом (0,3) и хорошие отноше-
ния с посетителями и клиентами (0,37), видимо, 
как своеобразное подтверждение их собственной 
личностной и социальной значимости.

Рассматривая результаты корреляционного 
анализа социально-демографических и служеб-
ных данных выборок государственных служащих, 
можно выделить их устойчивые комбинации. Так, 
объяснимо связаны возраст и стаж работы, в долж-
ности и семейный стаж, наличие детей и умеренное 
продвижение по должностным позициям. Таким 
же интегратором выступает и общий рабочий 
стаж (табл. 2), тогда как стаж в должности – всего 

лишь частная, локальная характеристика профес-
сионального движения субъекта. Объяснимо, что                   
в органах государственной службы чаще продви-
гаются в должности мужчины, а не женщины, что 
в этой сфере важна «выслуга лет». Эти особенно-
сти субъектов и группируются в своеобразном фак-
торе, названном нами как «Пассивный должност-
ной рост» (табл. 1.).

Таблица 2
 Результаты корреляционного анализа 

социально-демографических и служебных 
данных выборок государственных служащих 
Факторы успешно-
сти и деятельности 1 2 3 4 5 6 7

1. Пол — — 27 — 26 — 34
2. Возраст — — 91 26 70 49 34
3. Рабочий стаж 27 91 — 28 73 48 37
4. Стаж в должности — 26 28 — — — —
5. Семейный стаж 26 70 73 — — 54 38
6. Дети — 49 48 — 56 — —
7. Должность 34 34 37 — 38 — —

Примечание: в таблице представлены коэффи-
циенты не ниже величины [0,25].

Выводы:
1. Изучение темпоральных характеристик                       

и факторы успешности деятельности субъектов 
государственной службы, с одной стороны, отра-
жают наличие некоторых типичных факторов, 
так или иначе описанных в научной литературе,                      
с другой – отражают высокую межиндивидуаль-
ную вариативность отдельных «переменных», 
отдельных специфических факторов успешности 
профессиональной деятельности субъектов;

2. Анализ факторов успешности деятельности 
государственных служащих в аспекте их вариатив-
ности/инвариантности дает основание для при-
знания их связи с социально-демографическими 
особенностями служащих. В своей совокупности, 
однако, эти отдельные факторы образуют типо-
вые симтомокомплексы, присущие определенным 
социальным группам служащих;

3. Согласно результатам корреляционного ана-
лиза выделяются устойчивые комбинации социаль-
но-демографических, служебных и темпоральных 
характеристик карьеры государственных служа-
щих. Они отражают как своеобразную субкультуру 
организаций, так и типы лиц, более успешно про-
двигающихся по должностным позициям.
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